Europcar

Saint Quentin en Yvelines, le 30 juin 2010

Pour améliorer I’accessibilité de ses services,
Europcar lance une application Iphone parfaitement compatible avec
I'iPad

Europcar développe son service réservation mobile et lance une application Iphone
particulierement adaptée pour étre utilisée sur I’'iPad. Cette application est disponible
dés aujourd’hui sur http://itunes.com/app/europcar.

Europcar, leader européen de la location de voitures de loisir et utilitaires, se dote des meilleurs
outils technologiques pour répondre au plus prés au besoin de ses clients et faciliter la
réservation de véhicules. Grace a cette nouvelle application, téléchargeable simplement depuis
« 'App store » sur iPhone ou iPad, Europcar facilite la vie de ses clients en rendant le
processus de réservation plus rapide et plus dynamique.

Cette nouvelle application améliore encore I'expérience de la location en fluidifiant le processus
de réservation grédce a une ergonomie améliorée et une meilleure présentation tant des
véhicules que des équipements complémentaires disponibles. Elle permet de réserver une
voiture en temps réel au meilleur tarif disponible et envoie automatiquement le numéro de
confirmation de réservation soit par e-mail soit par SMS. Toutes les promotions et avantages
clients Europcar sont accessibles via I'application. Les clients peuvent également suivre,
modifier ou annuler leur réservation en utilisant leur iPad ou leur iPhone. Il est possible de
réserver un véhicule dans toutes les stations de location Europcar, en repeérant, grace a
I'application, la station la plus proche.

A propos d’Europcar :

Europcar est le n°1 européen de la location de véhicules de tourisme et utilitaires. La société propose ses services a
sa clientele d’affaires et de loisirs dans toute I'Europe, I'Afrique et le Moyen-Orient, '’Amérique Latine et la région
Asie-Pacifique. Hors activité des franchisés, Europcar a enregistré en 2009 plus de 9,5 millions de contrats et compte
7 000 salariés et une flotte moyenne de plus de 190 000 véhicules. En septembre 2008, Europcar et le leader
ameéricain, Enterprise Holdings, ont conclu une alliance commerciale stratégique afin de créer le premier réseau
mondial de location de voitures, avec plus de 1,2 million de véhicules et 13 000 agences dans le monde. Europcar
est détenue par la société d’investissement Eurazeo.

Au-dela de sa position de leader sur le marché européen, Europcar est également pionnier dans son approche
environnementale de la location de voitures. En 2008, Europcar a été également la premiére entreprise a remporter
le World Travel Award récompensant I'entreprise la plus verte du secteur des transports (« World's Leading Green
Transport Solution Company »).

Plus d’'information sur : www.europcar.com
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